POLITICA DE QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANCA

A Pinewells assume um compromisso de criar riqueza econémica de forma consistente, pelo que define

como Politica da Qualidade-e Ambiente os seguintes principios:

Assumir a nossa Politica de Qualidade, Ambiente e Seguranga como factores decisivos para garantir a
preferéncia dos clientes e consumidores;

Implementar do Sistema de Gest&o da Qualidade e Ambiente, visando a prevengao de

defeitos ao invés da detecgo e correcgdo de ndo-conformidades;

Prevenir e minimizar os acidentes de natureza ambiental, bem como os acidentes mortais ou graves
provenientes das actividades de alto risco;

Assegurar a protecgdo de todos os trabalhadores, prestadores de servigos e terceiros, que directa ou
indirectamente possam ser afectados pelas actividades da Pinewells:

Identificar e minimizar riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores, das instalagdes, dos locais de
trabalho, na concepgédo de novos projectos, dos processos de trabalho, dos servigos, dos métodos de
trabalho e na aquisicdo de equipamentos;

Assegurar a melhoria continua do sistema;

Promover a comunicagéo e colaboragéo com as partes interessadas;

Dispor de indicadores especificos da qualidade e do ambiente e a disponibiliza-los as entidades oficiais,
aos parceiros de negécios, aos clientes e consumidores;

Desenvolver uma cultura que sensibilize, motive e mobilize os nossos colaboradores, para a melhoria
continua nos dominios da qualidade e ambiente;

Promover iniciativas de formagao que desenvolvem praticas e atitudes orientadas para a melhoria da
qualidade, para a diminuigéo do impacto ambiental e para a obtengéo de elevados niveis da seguranga;
Planear a prevencgéo, integrando a todos os niveis e para o conjunto das actividades da Pinewells, a
avaliagéo dos riscos e as respectivas medidas de prevencao;

Efectuar uma gestdo adequada dos recursos, reduzindo o desperdicio e os custos;

Garantir o cumprimento dos requisitos legais aplicaveis as actividades, produtos e servigos da Pinewells,
assim como os compromissos relativos a prevengédo da poluigdo, as falhas técnicas, os acidentes e as
doencas profissionais;

Cumprir os objectivos estratégicos definidos para os varios standards de certificacdo, nomeadamente
assegurar a producéo de 10% de pellets certificados GGL nos préximos 4 anos. ~-

‘A Gestéo de Unidade da Pinewells compromete-se, ao estabelecer esta Politica, com a melhoria continua da

eficacia e eficiéncia do Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade e Ambiente, assim como fazer cumprir os
requisitos de Qualidade, Ambiente e Seguranca, de acordo com as NP EN 9001:2015, NP EN ISO 14001:2015 e
OSHAS 18001:2007.

Arganil, 21 dejeiro de 2018
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VISAO

Constituir-se como uma empresa de exceléncia na producdo de Pellets,
nomeadamente através de:

- Reconhecimento pelo mercado do seu produto e marca;

- Lideranca, pela exceléncia do ser produto, do mercado no sector da Fileira
Florestal, no qual nos inserimos;

com o objectivo de satisfazer as expectativas dos nossos clientes.

MISSAO

Oferecer um produto inovador, sustentavel e produzido de acordo com as
melhores técnicas disponiveis, respeitando o0 meio ambiente e gerando bem-estar

para todos os seus colaboradores.




